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Online-Reservierungssystem

Mit der Sommersaison 2019 wurde beim TC Haydnbrau St. Margarethen ein Online-Reservierungssystem
eingefihrt, das von allen Mitgliedern genutzt werden kann.

Anmeldung und Registrierung

Das Online-Reservierungssystem ,eTennis” wird mit der Web-Adresse stmargarethen.tennisplatz.info
aufgerufen. Fir die Anmeldung ist eine gliltige E-Mail-Adresse pro Person vorgesehen.

Um am Online-Reservierungssystem teilzunehmen, ist von jedem Mitglied eine einmalige Registrierung
durchzufiihren. Eine entsprechende Anleitung ist im Kapitel ,Registrierung” auf Seite 3 zu finden.

Freischaltung

Nach der durchgefiihrten Registrierung erfolgt die Freischaltung durch den Administrator. Nach der Freischaltung
kann sofort am Online-Reservierungssystem teilgenommen und Reservierungen kénnen durchgefiihrt werden.

Eine Platzreservierung ab dem 1. Juni des betreffenden Jahres ist nur nach vorheriger Uberweisung des
Jahres-Mitgliedsbeitrages moglich!

Starten des Online-Reservierungssystems
Der Start des Reservierungssystems eTennis ist auf mehrere Arten moglich.

Nach dem Start ist in jedem Fall die Anmeldung mit der persdnlichen E-Mail-Adresse tiber den Menipunkt
»Anmelden” erforderlich.

Uber direktem Aufruf

Einfach die Web-Adresse stmargarethen.tennisplatz.info im Internet-Browser (Internet Explorer, Google
Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Microsoft Edge, ...) eingeben.

Uber die Website des TC Haydnbriu St. Margarethen

Starte unsere Website www.tc-stmargarethen.at. Danach einfach auf das Symbol oder den Button des
Online-Reservierungssystems klicken.

Eine Vereinfachung fiir den Zugriff iber Handy bieten viele Handyhersteller mit der Funktion ,,Zum Startbildschirm
hinzufliigen”. Damit lasst sich die Website direkt Gber einen Button am Startbildschirm aufrufen.

Ubersichtsplan und Datenschutz

Der Ubersichtsplan (inklusive aller Buchungsdetails) ist ausschlieRlich fiir registrierte Benutzer online ersichtlich.
Dieser kann tber PC oder auch mobile Gerate (Handy bzw. Tablet) aufgerufen werden.
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Regeln fiir die Platzreservierung
Fiir eine geordnete und faire Platzreservierung unter den Mitgliedern wurden folgende Regeln festgelegt.

Platzreservierung

@ Einzelspiel maximal 90 Minuten
es sind immer 2 Spieler in der Reservierung einzutragen

@ Doppelspiel maximal 120 Minuten
es sind immer 4 Spieler in der Reservierung einzutragen

Vorreservierung und Tagesreservierung

@ Vorreservierung Platzreservierung VOR dem eigentlichen Spieltag
bzw. friiher als 3 Stunden vor dem Spieltermin
friihestens 7 TAGE VOR dem Spieltermin moglich
Vorreservierungen sind NUR FUR VOLLMITGLIEDER (Erwachsene) méglich
Reservierung AUF ALLEN PLATZEN nach Verfiigbarkeit moglich

@ Tagesreservierung  Platzreservierung AM eigentlichen Spieltag
frithestens 3 STUNDEN VOR dem Spieltermin moglich
Tagesreservierungen sind fuir ALLE MITGLIEDER moglich
Reservierung AUF ALLEN PLATZEN nach Verfiigbarkeit moglich

Reservierungszeiten pro Mitglied

@ Vorreservierung VOLLMITGLIEDER (Erwachsene) kénnen pro Kalenderwoche 75 min vorreservieren
Das sind zum Beispiel:
- 90 min Einzel (= 45 min/Spieler) UND 120 Minuten Doppel (= 30 min/Spieler)
- 90 min Einzel (= 45 min/Spieler) UND 60 Minuten Einzel (= 30 min/Spieler)

@ Tagesreservierung  Tagesreservierungen sind zusatzlich zu Vorreservierungen jederzeit
nach Verfiigbarkeit der Plitze FUR ALLE MITGLIEDER méglich

Storno einer Reservierung

@ Ein Storno einer Vorreservierung bzw. Tagesreservierung ist in Ausnahmefillen
bis zu 30 Minuten VOR dem eigentlichen Spieltermin moglich

@ Vorreservierte Stunden werden im Stornofall wieder gutgeschrieben

@ Ein Storno der Vorreservierung, um den Platz durch eine Tagesreservierung zu belegen, ist nicht zulassig

Gastspieler und Ballmaschine

@ Gastspieler miissen sich im System ebenfalls namentlich registrieren

@ Bei Reservierung der Ballmaschine (Platz 3) ist die ,Ballmaschine” als Spielpartner anzugeben

Sonstige Regeln

@ |m Online-Reservierungsplan eingetragene Spiele (Reservierungen) haben IMMER VORRANG vor
nicht eingetragenen Spielen
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Registrierung

1. Umssich bei,eTennis” zu registrieren, bitte den Menipunkt ,Anmelden” wéhlen. Es wird der Dialog fiir die
Anmeldung eingeblendet, hier die Schaltflache ,registrieren” klicken (Abbildung A).
Ist bereits ein ,eTennis“-Account vorhanden (z.B. fir die Tennishalle Eisenstadt), meldet man sich mit
diesem Login am Online-Reservierungssystem des TC St. Margarethen an. Danach kann der Account fiir den
TC St. Margarethen aktiviert werden (Abbildung B).

Abbildung A Abbildung B
= TC Haydnbrau St. Margarethen STENNIS
Anmelden e @Resenverung -
Mitgbedschatt Statistik n Zugengsdaten 0 Profiibild
Benuzerame oder &N Adrese Vereine
— Meine Vereine

[0 emoetoog: etoen fcacre sexzen)

Du kannst dich her elnloggen. Wenn du detn Passwort
vergessen hast, kannst du es G hier zurlcksetzen.
Wenn du noch ketnen eTennts Account hast, musst du
dich zuvor @ registrierent

ASKO Tennishalle Eisenstadt/ASKO TC
EB Eisenstadt
Goropiis

 Anmetden
0 Poral ffoen

2. Danach bitte die Pflichtdaten eingeben. Bei den Zugangsdaten ist Deine gliltige E-Mail-Adresse und ein Pass-
wort einzugeben. Mit der Schaltflache , jetzt registrieren” ist die Registrierung abgeschlossen.

Dein neuer eTennis Account

Detne Registrierung 1st elnmalig for eTennis notwendig.

Danach kannst du dich bet allen Versinen und Anlagen, die eTennis nutzen, mit deiner E-Mail
Adresse oder deinem Benutzername und deinem Passwort anmelden.

Nachname

Max [] Mustermann []

0664 1235567 [] Telefor

mannlich N 0 o 01 @ 1980 &
Adressdaten

Musterstrafie 1

7062 St. Margarethen
Zugangsdaten

max.mustermann@gmail.com [~] Mas Mustermann ®

...... ® ®

Registrierung abschliefen

Bitte klicke auf die unten angefiihrte Box, mit der wir automatisierte SPAM-Anmeldungen
verhindern.

" Ich bin kein Robater.
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Reservierung durchfiihren
Um eine Reservierung einzutragen, gehe folgendermalen vor:

1. Starten des Online-Reservierungssystems iiber den Link stmargarethen.tennisplatz.info im Browser
oder die Schaltflichen auf der Website des Tennisvereins www.tc-stmargarethen.at

Herzlich Willkommen beim Tennisclub
St.

Teanisclub
St Margacethen

im Burg

TC Haydnbrau St. Margarethen

erennis  Platz-Reservierung Regeln|

Herzlich Willkommen
beim Tennisclub Haydnbrau St. Margarethen im Burg d ;:f""“:“" @

eTENNIS
Platz-Reservierung

Regeln

2. Anmelden tGber Menlipunkt ,,Anmelden” mit der persénlichen E-Mail-Adresse und Passwort

TC Haydnbrau St. Margarethen

@ Reservierung

eTENNIS

®
Beerisantage TCHapdntada S1. Macaareiten WIOledhslt Regsmeng

Reservierung Tennisanlage TC Haydnbr&u St. Margarethen

3. Am gewiinschten Tag und zur gewlinschten Uhrzeit das entsprechende griine Feld wahlen.
Es 6ffnet sich ein Dialogfenster flr die Reservierung. In diesem Dialogfenster den oder die Spielpartner
angeben und bestatigen sowie das gewlinschte Spielende eintragen.
Sollte Dein Wochenlimit tiberschritten sein, wird ein entsprechender Hinweis angezeigt.
Nach dem ,Speichern” wird die Reservierung sofort im Spielplan angezeigt.
Der/die Spielpartner erhalten Gber E-Mail eine Verstandigung liber die getatigte Reservierung (abhangig von
den Benutzereinstellungen).

Tennisanlage TC Haydnbrau St. Margarethen Platz 4 - 30.
April 2019, 09:00 Uhr

Du musst Mitspieler auswahlen, um resenderen zu kinnen!

Spieler

:
w HKickerHarald & Solga Bernd

Spreler auswanlen

Reserverungsende Prets

10:30 €0 (15n)

i:g Admiristration

K cehlieften

Reservierung stornieren

Um eine Vorreservierung oder Tagesreservierung zu stornieren kénnen die eingetragenen Spielerinnen auf die Re-
servierung klicken und die Schaltflache ,Reservierung l6schen” wahlen.
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